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INFORMATION ZUR PERMANENTEN PRUFUNG DER BAUHERREN-ZUFRIEDENHEIT!

Sehr geehrte Bauinteressentin, sehr geehrter Bauinteressent,

der Anbieter, den Sie ausgesucht haben, befindet sich nach der jahrlichen Status-
Zertifizierung freiwillig in einem permanenten Befragungs-und damit Priifungs-Prozess,
weshalb hier zusatzlich das Siegel ,,Permanent in Prifung” gefiihrt wird.

Das bedeutet: Die Unternehmensleitung dieses Unternehmens hat sich schriftlich
verpflichtet, jeden Bauherrn bzw. jede Bauherrin unmittelbar nach der Ubergabe des Hauses
bzw. der Wohnung zur Befragung an das ifb Institut zu melden.

Dort werden diese Bauherren vier Wochen nach Ubergabe schriftlich nach allen
Zufriedenheits-Kriterien befragt. Jedes Befragungsergebnis wiederum wird dem
Unternehmen zur zeitnahen Qualitdtssicherung unverziglich nach erfolgtem Eingang
gemeldet.

Die vierwochige Frist ist aus praktischen Erwdgungen angemessen, um Ublicherweise noch
ausstehende Abschluss- und Restarbeiten oder eventuell noch nicht vollstandig beseitigte
Mangel endglltig beheben zu kdnnen.

Gute Bauunternehmen bendétigen keinen weiteren Aufschub!

Die Tatsache, dass sich der ausgewahlte Anbieter dieser permanenten Priifung der
Bauherren-Zufriedenheit unterzieht, steht fir eine besondere und Uberdurchschnittliche
Qualitats- und Service-Einstellung!

Mit wem Sie entscheiden zu bauen: Achten Sie bitte im eigenen Interesse darauf, dass Sie
umfassende und vor allem glaubwiirdige Informationen zu vielen aktuell Gbergebenen
Bauherren bekommen. Besuchen und befragen Sie davon so viele wie moglich!

Wir winschen lhnen an dieser Stelle viel Erfolg bei der Auswahl Ihres Bau-Partners und
stehen lhnen bei Rickfragen zu von uns verdffentlichten Ergebnissen unserer
Qualitatspartner selbstverstandlich jederzeit gerne zur Verfliigung!

Stellvertretend fir das Team vom Bauherren-Portal

Theo van der Burgt

(Geschéftsfuhrer)



